Wir freuen uns iiber Thr Interesse an unserem Unternehmen und unseren Produkten bzw. Dienstleistungen
und mochten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseiten auch hinsichtlich des Schutzes Threr perso-
nenbezogenen Daten sicher fithlen. Denn wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst.
Die Beachtung der Bestimmungen der Europdischen Datenschutzgrundverordnung ist fiir uns eine Selbst-
verstandlichkeit.

Wir mochten, dass Sie wissen, wann wir welche Daten erheben und wie wir sie verwenden. Wir haben tech-
nische und organisatorische MalBnahmen getroffen, die sicherstellen, dass die Vorschriften iiber den Daten-
schutz sowohl von uns als auch von uns beauftragten externen Dienstleistern beachtet werden.

Personenbezogene Daten sind Informationen zu Threr Identitit. Hierunter fallen z.B. Angaben wie Name,
Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse. Fiir die Nutzung unserer Internetseite ist es nicht erforderlich,
dass Sie personenbezogene Daten preisgeben. In bestimmten Fillen benétigen wir jedoch Thren Namen und
Ihre Adresse sowie weitere Angaben, damit wir die gewlinschten Dienstleistungen erbringen konnen. Glei-
ches gilt beispielsweise fiir die Zusendung von Informationsmaterial und bestellten Waren oder fiir die Be-
antwortung individueller Fragen. Wo dies erforderlich ist, weisen wir Sie entsprechend darauf hin. Dariiber
hinaus speichern und verarbeiten wir nur Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfiigung stellen und ggf. Daten,
die wir automatisch beim Besuch unserer Internetseiten erheben (z.B. Thre [P-Adresse und die Namen der
von Thnen aufgerufenen Seiten, des von IThnen verwendeten Browsers und Thres Betriebssystems, Datum und
Uhrzeit des Zugangs, verwendete Suchmaschinen, Namen herunter geladener Dateien). Sofern Sie Service-
Leistungen in Anspruch nehmen, werden in der Regel nur solche Daten erhoben, die wir zur Erbringung der
Leistungen bendtigen. Soweit wir Sie um weitergehende Daten bitten, handelt es sich um freiwillige Infor-
mationen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlieflich zur Erfiillung des nachgefragten
Service und zur Wahrung eigener berechtigter Geschiftsinteressen.

Die von Thnen zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir im Allgemeinen, um Thre
Anfragen zu beantworten, Ihre Auftridge zu bearbeiten oder Thnen Zugang zu bestimmten Informationen oder
Angeboten zu verschaffen. Zur Pflege der Kundenbeziehungen kann es au3erdem erforderlich sein, dass wir
oder ein von uns beauftragtes Dienstleistungsunternehmen diese personenbezogenen Daten verwenden, um
Sie liber Produktangebote zu informieren oder um Online-Umfragen durchzufiihren, um den Aufgaben und
Anforderungen unserer Kunden besser gerecht zu werden. Selbstversténdlich respektieren wir es, wenn Sie
uns Thre personenbezogenen Daten nicht zur Unterstiitzung unserer Kundenbeziehung (insbesondere fiir
Direktmarketing oder zu Marktforschungszwecken) tiberlassen wollen. Wir werden Thre personenbezogenen
Daten weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten.



Wir werden die von Thnen online zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten nur fiir
die Thnen mitgeteilten Zwecke erheben, verarbeiten und nutzen. Eine Weitergabe Threr
personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht ohne Thre ausdriickliche Einwilligung.
Erhebungen von personenbezogenen Daten sowie deren Ubermittlung an
Auskunftsberechtigte staatliche Institutionen und Behdrden erfolgen nur im Rahmen der
einschldgigen Gesetze, bzw. sofern wir durch eine gerichtliche Entscheidung dazu verpflichtet
sind. Unsere Mitarbeiter und die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von
uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der Bestimmungen der Européischen
Datenschutzgrundverordnung verpflichtet.

Beim Besuch unserer Website kann Thr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor al-
lem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der
Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Thnen zuriick verfolgt werden. Sie konnen dieser Analyse
widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen
dazu finden Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.

Sie konnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsmoglichkeiten werden wir Sie in dieser
Datenschutzerkldrung informieren.

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Threr persdnlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Thre per-
sonenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerkldrung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.

Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Die vorliegende
Datenschutzerkldrung erldutert, welche Daten wir erheben und wofiir wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie
und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
MXB-Solutions GmbH

Sankt-Peter-Stralie 2

9800 Spittal an der Drau

Austria

Telefon: +43 05 05 80 10 12 00
E-Mail: datenschutz@mxb-solutions.com




Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen {iber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o.
A.) entscheidet.

Falls Sie Fragen zum Datenschutz haben, wenden Sie sich bitte an: datenschutz@mxb-solutions.com

Viele Datenverarbeitungsvorgénge sind nur mit Threr ausdriicklichen Einwilligung mdglich. Sie kdnnen eine
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns.

Die RechtméiBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben Sie jeder-
zeit das Recht, aus Griinden, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes
Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Daten-
schutzerkldrung. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Thre betroffenen personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die Thre Interessen, Rechte und Freiheiten iberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltend-
machung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke der-
artiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbin-
dung steht. Wenn Sie widersprechen, werden Thre personenbezogenen Daten anschlieBend nicht mehr zum
Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Im Falle von Verstoen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer

Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes
oder des Orts des mutmaBlichen Verstof3es zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger ver-
waltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Die zustindige Aufsichtsbehorde fiir unser Unternehmen:

Osterreichische Datenschutzbehorde
Barichgasse 40-42

1030 Wien

Telefon +43 1 52 152-0

E-Mail: dsb@dsb.gv.at



Recht auf Datenl bertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Threr Einwilligung oder in Erfiillung eines Vertrags auto-
matisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gédngigen, maschinenlesbaren Format aushiandi-
gen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen,
erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Aus-
kunft tiber Thre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empféanger und den Zweck der
Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie
zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden.

Sie haben das Recht, die Einschridnkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Hierzu konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Féllen:

* Wenn Sie die Richtigkeit Threr bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtigen
wir in der Regel Zeit, um dies zu tiberpriifen. Fiir die Dauer der Priifung haben Sie das Recht, die Ein-
schrankung der Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten zu verlangen. Wenn die Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten unrechtmifig geschah / geschieht, konnen Sie statt der Loschung die Ein-
schrinkung der Datenverarbeitung verlangen.

*  Wenn wir Thre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung, Verteidi-
gung oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen benotigen, haben Sie das Recht, statt der Loschung
die Einschriankung der Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten zu verlangen.

*  Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwégung zwi-
schen Thren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Inter-
essen iiberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschriankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, diirfen diese Daten — von
ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Threr Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen
Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europdischen Union oder eines Mit-
gliedstaats verarbeitet werden.

Personenbezogene Daten werden nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist geldscht, sofern sie nicht
mehr zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind.



Haben Sie uns eine Einwilligung erteilt Ihre personenbezogenen Daten fiir einen bestimmten Zweck zu ver-
arbeiten, erfolgt die Verarbeitung aufgrund des Art. 6 Abs. 1 a DSGVO. Ist eine solche Verarbeitung notwen-
dig, um einen Vertrag mit Ihnen zu erfiillen bzw. einen solchen anzubahnen, beruht die Verarbeitung auf Art.
6 Abs. 1 b DSGVO. In einigen Fillen, z. B. zur Erfiillung steuerrechtlicher Pflichten, konnen wir einer recht-
lichen Verpflichtung unterliegen, personenbezogene Daten zu verarbeiten, Rechtsgrundlage hierfiir ist in
solchen Fallen Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO. In seltenen Fillen kann eine Verarbeitung auch erfolgen, um lebens-
wichtige Interessen von Thnen oder einer anderen natiirlichen Person zu schiitzen. In diesem Ausnahmetall
erfolgt eine Verarbeitung aufgrund des Art. 6 Abs. 1 d DSGVO. Zuletzt konnen Verarbeitungen auch auf Art.
6 Abs. 1 f DSGVO beruhen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines fiir unser Unter-
nehmen oder eines Dritten berechtigten Interesses erfolgt, sofern Ihre Interessen, Grundrechte und Grund-
freiheiten nicht iiberwiegen. Ein solches berechtigtes Interesse kann bereits angenommen werden, wenn Sie
Kunde von uns sind. Basiert die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, so
ist unser berechtigtes Interesse die Durchfiihrung unserer geschiftlichen Tatigkeit.

Wir als fiir die Verarbeitung Verantwortlicher haben technische und organisatorische Sicherheitsmaflnahmen
nach Mal3gabe des Art. 32 DSGVO getroffen. Hierunter fallen insbesondere Maflnahmen zur Sicherung

der Vertraulichkeit, Integritdt und Verfiigbarkeit der Daten. Des Weiteren haben wir Prozesse eingerichtet,
welche die Sicherstellung von Betroffenenrechten, Loschung von personenbezogenen Daten und eine unver-
ziigliche Reaktion auf die Gefahrdung solcher Daten gewéhrleisten. Dariiber hinaus stellen wir den Schutz
personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung und Auswahl von Hard- und Software entsprechend
den Prinzipien des Art. 25 DSGVO sicher. Alle unserer Mitarbeiter und an der Datenverarbeitung beteiligten
Personen sind zur Einhaltung der Datenschutzgrundverordnung und anderer datenschutzrelevanter Gesetze
sowie zum vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Daten verpflichtet.

Im Falle der Erhebung und Verarbeitung personlicher Daten werden die Informationen in verschliisselter
Form iibertragen, um einem Missbrauch der Daten durch Dritte vorzubeugen. Unsere Sicherungsmalinah-
men werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend iiberarbeitet.

Dennoch kénnen internetbasierte Dateniibertragungen grundsitzlich Sicherheitsliicken aufweisen, so dass
ein absoluter Schutz nicht gewihrleistet werden kann.

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und Datenschutzmallnahmen zu verdndern, soweit dies
wegen der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fillen werden wir auch unsere Hinwei-

se zum Datenschutz entsprechend anpassen. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle Version unserer
Datenschutzerklarung.

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver
und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Threm Rechner abgelegt werden und die
Ihr Browser speichert.



Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende
Ihres Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf IThrem Endgerit gespeichert bis Sie diese
16schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, IThren Browser beim nédchsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert werden und Coo-
kies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Félle oder generell ausschlie3en
sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivie-
rung von Cookies kann die Funktionalitit dieser Website eingeschriankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung be-
stimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 litt. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste.

Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Thres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in
dieser Datenschutzerkldrung gesondert behandelt.

Wir nutzen das Tool ,,Microsoft Teams*, um Telefonkonferenzen, Online-Meetings, Videokonferenzen und/
oder Webinare durchzufiihren (nachfolgend: ,,Online-Meetings®). ,,Microsoft Teams* ist ein Service der
Microsoft Corporation.

Verantwortlicher fiir Datenverarbeitung, die im unmittelbaren Zusammenhang mit der Durchfiihrung von
,Online-Meetings* steht, ist die Firma MXB-Solutions GmbH

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von ,,Microsoft Teams* aufrufen, ist der Anbieter von ,,Microsoft
Teams* fiir die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist fiir die Nutzung von
,Microsoft Teams* jedoch nur erforderlich, um sich die Software fiir die Nutzung von ,,Microsoft Teams*
herunterzuladen.

Wenn Sie die ,,Microsoft Teams*“-App nicht nutzen wollen oder kénnen, konnen Sie
,,Microsoft Teams‘ auch tiber Ihren Browser nutzten. Der Dienst wird dann insoweit auch iiber die Website
von ,,Microsoft Teams* erbracht.

Bei der Nutzung von ,,Microsoft Teams* werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der
Daten hiangt dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. bei der Teilnahme an einem ,,On-
line-Meeting* machen.

Angaben zum Benutzer: z. B. Anzeigename (,,Display name*), ggf. E-Mail-Adresse, Profilbild (optional),
Bevorzugte Sprache

Meeting-Metadaten: z. B. Datum, Uhrzeit, Meeting-1D, Telefonnummern, Ort



Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Moglichkeit, in einem ,,Online-Meeting* die Chatfunk-
tion zu nutzen. Insoweit werden die von Thnen gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im ,,Online-
Meeting* anzuzeigen. Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermdglichen, werden
entsprechend wihrend der Dauer des Meetings die Daten vom Mikrofon Thres Endgerits sowie von einer
etwaigen Videokamera des Endgerits verarbeitet. Sie konnen die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst
iiber die ,,Microsoft Teams*-Applikationen abschalten bzw. stummstellen.

Wir verwenden ,,Microsoft Teams*, um ,,Online-Meetings* durchzufithren. Wenn wir ,,Online-Meetings*
aufzeichnen wollen, werden wir Ihnen das im Vorwege transparent mitteilen und — soweit erforderlich — um
eine Zustimmung bitten.

Wenn es fiir die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines Online-Meetings erforderlich ist, werden
wir die Chatinhalte protokollieren. Das wird jedoch in der Regel nicht der Fall sein.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung 1.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz.

Sollten im Zusammenhang mit der Nutzung von ,,Microsoft Teams* personenbezogene Daten nicht fiir die
Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des Beschiftigungsverhéltnisses erforderlich, gleichwohl aber
elementarer Bestandteil bei der Nutzung von ,,Microsoft Teams* sein, so ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO

die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung. Unser Interesse besteht in diesen Féllen an der effektiven
Durchfiihrung von ,,Online-Meetings®.

Im Ubrigen ist die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bei der Durchfiihrung von
,Online-Meetings* Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, soweit die Meetings im Rahmen von Vertragsbeziehungen
durchgefiihrt werden.

Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Auch
hier besteht unser Interesse an der effektiven Durchfiihrung von ,,Online-Meetings*.

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an ,,Online-Meetings* verarbeitet wer-
den, werden grundsétzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt
sind. Beachten Sie bitte, dass Inhalte aus ,,Online-Meetings* wie auch bei personlichen Besprechungstreffen
hiufig gerade dazu dienen, um Informationen mit Kunden, Interessenten oder Dritten zu kommunizieren und
damit zur Weitergabe bestimmt sind.

Weitere Empfanger: Der Anbieter von ,,Microsoft Teams* erhélt notwendigerweise Kenntnis von den o.g.
Daten, soweit dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit ,,Microsoft Teams* vorgesehen
ist.

Eine Datenverarbeitung aullerhalb der Européischen Union (EU) erfolgt grundsétzlich nicht, da wir unseren
Speicherort auf Rechenzentren in der Europdischen Union beschriankt haben. Wir kénnen aber nicht aus-
schlieBen, dass das Routing von Daten iiber Internetserver erfolgt, die sich auBlerhalb der EU befinden. Dies
kann insbesondere dann der Fall sein, wenn sich Teilnehmende an ,,Online-Meeting® in einem Drittland
aufhalten.



Die Daten sind wahrend des Transports iiber das Internet jedoch verschliisselt und somit vor einem unbefug-
ten Zugrift durch Dritte gesichert.

Sofern Sie externe Links nutzen, die im Rahmen unserer Internetseiten angeboten werden, erstreckt sich die-
se Datenschutzerkldrung nicht auf diese Links. Insofern wir Links anbieten, versichern wir, dass zum Zeit-
punkt der Link-Setzung keine VerstoBBe gegen geltendes Recht auf den verlinkten Internetseiten erkennbar
waren. Wir haben jedoch keinen Einfluss auf die Einhaltung der Datenschutz- und Sicherheitsbestimmungen
durch andere Anbieter. Informieren Sie sich deshalb bitte auf den Internetseiten der anderen Anbieter auch
iiber die dort bereitgestellten Datenschutzerkldrungen.

Personen unter 16 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern oder Erziehungsberechtigten keine personen-
bezogenen Daten an uns iibermitteln. Wir fordern keine personenbezogenen Daten von Kindern und Jugend-
lichen an, sammeln diese nicht und geben sie nicht an Dritte weiter.

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Datei-
en, die Thr Browser automatisch an uns iibermittelt. Dies sind:

*  Browsertyp und Browserversion

+ verwendetes Betriebssystem

» Referrer URL

* Hostname des zugreifenden Rechners
* Uhrzeit der Serveranfrage

* [P-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat
ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner Website —
hierzu miissen die Server-Log-Files erfasst werden.

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Thre Angaben aus dem Anfragefor-
mular inklusive der von Thnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den
Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Thre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlieBlich auf Grund-
lage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen.
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgénge bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Die von Thnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffor-
dern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfillt (z.B.
nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.



Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus her-
vorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei
uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Thre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Thre Anfra-

ge mit der Erfiillung eines Vertrags zusammenhingt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mallnahmen
erforderlich ist. In allen iibrigen Féllen beruht die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO) und / oder auf unseren berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), da wir ein berech-
tigtes Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen haben. Die von Thnen an uns
per Kontaktanfragen iibersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, Thre Ein-
willigung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfillt (z. B. nach abge-
schlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fiir die Begriindung, inhalt-
liche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhiltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags
oder vorvertraglicher MaBBnahmen gestattet. Personenbezogene Daten iiber die Inanspruchnahme unserer
Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem
Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermoglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschéftsbeziehung
geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unbertihrt.

Wir iibermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung
notwendig ist, etwa an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen oder das mit der Zahlungsab-

wicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann,
wenn Sie der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne aus-
driickliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Er-
fiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Ma3nahmen gestattet.

Fiir den Versand Ihrer Bestellung geben wir Thre Adressdaten und ggf. Thre E-Mail-Adresse und Telefon-
nummer zur Terminabstimmung an das mit der Lieferung beauftragte Logistikunternehmen weiter.

Manche Produkte werden direkt vom Hersteller an Sie geliefert. In diesem Fall geben wir Thre Adressdaten
an den Hersteller zur Auslieferung Threr bestellten Ware weiter.



Wir iibermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung
notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Ubermittlung aus-
driicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Threr Daten an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung, etwa
zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Er-
fiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Mafinahmen gestattet.

Damit wir Thnen Vorausleistungen (Zahlung auf Rechnung, Ratenzahlung etc.) erbringen konnen, miissen
wir unsere berechtigten Interessen wahren und Vorsorge tragen, dass es bei Nutzung dieser Art der Zah-
lungsabwicklung nicht zu Missbriuchen kommt und der Schutz der Verbraucher vor wirtschaftlicher Uber-
lastung gewahrt bleibt. Unser Unternehmen ist deshalb zum Schutz vor auf Zahlungsunfahigkeit beruhenden
Zahlungsausfillen, vor Missbrauchen durch Zahlungsunwilligkeit sowie der missbrauchlichen Inanspruch-
nahme durch Dritte an dem Bonitdtswarnsystem einer Auskunftei angeschlossen. Vor und wihrend jeder
Vertragsbeziehung bei der wir im Voraus leisten lassen wir von der Auskunftei fiir jeden Kunden eine Bo-
nitétsprifung durchfiihren, die auf Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren i.S.d. Art. 22 DSGVO
ein sogenanntes Kredit- Scoring- Verfahren vornimmt. Basis des so errechneten Wahrscheinlichkeitswertes
- Ihrer Bonitit - bilden in GeméaBheit des Art. 22 DSGVO nicht allein ihre Anschriftdaten, sondern dartiber
hinaus auch ihre Personalien (Vor- und Zuname) sowie personenbezogene Daten iiber ihr bisheriges Zah-
lungsverhalten.

Die Daten werden allein zum Zweck der Ermittlung eines statistischen Risikos iiber ihr zukiinftiges Verhal-
ten hinsichtlich Zahlungsfahigkeit und Zahlungswilligkeit und mit Blick auf die Wahrscheinlichkeit eines
Zahlungsausfalls erhoben. Hierdurch rdumen Sie uns die Moglichkeit ein, im Einzelfall eine ausreichend
fundierte Abwégungsentscheidung zu der Frage, ob wir Ihnen Vorausleistungen erbringen bzw. diese auf-
rechterhalten konnen, zu treffen. Um eine entsprechende Bonititspriifung von der Auskunftei durchfiihren
lassen zu konnen, iibermitteln wir dieser sowohl Ihre Personalien (Vor- und Nachnamen) als auch Thre
Adressdaten. Sie kdnnen der Ubermittlung Threr Daten an die Auskunftei jederzeit formlos widersprechen.
Die Thnen grundsitzlich zustehenden Zahlungsoptionen beschranken sich in diesem Fall allerdings auf die
Vorkasse. Vorausleistungen konnen wir Ihnen dann nicht mehr erbringen und miissen diese dann gegebenen-
falls beenden.

Daneben iibermitteln wir an die Auskunftei auch personenbezogene Vertragsdaten und Angaben iiber nicht-
vertragsgeméles Zahlungsverhalten und beziehen entsprechende Informationen auch aus anderen Vertrags-
beziehungen, die wihrend der Abwicklungsdauer unseres Vertragsverhéltnisses zu [hnen entstehen. Die
Ubermittlung dieser Daten erfolgt im Rahmen des gesetzlich Zulissigen und nur zur Wahrung der schutz-
wiirdigen Interessen unsererseits oder der eines anderen Vertragspartners der Auskunftei und unter Bertick-
sichtigung Threr schutzwiirdigen Interessen und Belange an dem Ausschluss der Ubermittlung. Die Uber-
mittlung von Daten aufgrund nicht vertragsgemaflen Verhaltens an die Auskunftei findet nur statt, wenn Sie
sich in einer den Anforderungen des Art. 6 DSGVO entsprechenden Weise damit ausdriicklich einverstanden
erkliart haben. Ungeachtet dessen behalten wir uns im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen vor, Ihre perso-
nenbezogenen Daten iiber eine Forderung an die genannte Auskunftei zu tibermitteln, soweit Sie eine ge-
schuldete Leistung trotz Félligkeit nicht erbracht haben, nach Eintritt der Falligkeit der Forderung zweimal
schriftlich gemahnt worden sind, zwischen der ersten Mahnung und der Ubermittlung vier Wochen liegen
und Sie die RechtmiBigkeit der Forderung nicht bestritten haben. Vor einer Ubermittlung an die Auskunftei
werden sie von uns rechtzeitig dariiber in Kenntnis gesetzt. Wir weisen Sie darauf hin, dass entgegen friiher
Rechtslage eine Einzelfallpriifung unter Abwégung ihrer Interessen vor einer Meldung an die Auskunftei



nicht mehr stattfindet, das Verfahren vielmehr automatisiert ist. Wir weisen Sie darauf hin, dass sie sowohl
gegeniiber uns als auch der Auskunftei einen Auskunftsanspruch aus Art. 12 ff DSGVO haben. Die Auskunft
ist unentgeltlich.

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker Way,
Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo
oder dem ,,Like-Button* (,,Gefillt mir*) auf unserer Seite. Eine Ubersicht iiber die Facebook Plugins finden
Sie hier:

https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de DE

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird {iber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen [hrem Browser
und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhilt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer [PAdresse
unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook ,,Like-Button® anklicken wihrend Sie in Ihrem Face-
book-Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil verlinken.
Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten IThrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin,
dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der ibermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldarung von Face-
book unter:

https://de-de.facebook.com/privacy/explanation

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen
kann, loggen Sie sich bitte aus Threm Facebook-Benutzerkonto aus.

Die Verwendung der Facebook Plugins erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Web-
sitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer moglichst umfangreichen Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien.

Unsere Website nutzt Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Corporation, 2029
Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA.

Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von LinkedIn enthélt, wird eine Verbindung zu Ser-
vern von LinkedIn aufgebaut. LinkedIn wird dariiber informiert, dass Sie unsere Internetseiten mit lhrer
IPAdresse besucht haben. Wenn Sie den ,,Recommend-Button* von LinkedIn anklicken und in Ihrem Ac-
count bei LinkedIn eingeloggt sind, ist es LinkedIn mdglich, Ihren Besuch auf unserer Internetseite IThnen
und Threm Benutzerkonto zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kennt-
nis vom Inhalt der ibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn haben.

Die Verwendung des LinkedIn-Plugins erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Web-
sitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer moglichst umfangreichen Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von LinkedIn unter:

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy



Unsere Website nutzt Funktionen des Netzwerks XING. Anbieter ist die XING AG, Dammtorstralle 29-32,
20354 Hamburg, Deutschland.

Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von XING enthilt, wird eine Verbindung zu Servern
von XING hergestellt. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten erfolgt dabei nach unserer Kenntnis
nicht. Insbesondere werden keine IP-Adressen gespeichert oder das Nutzungsverhalten ausgewertet.

Die Verwendung des XING-Plugins erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebe-
treiber hat ein berechtigtes Interesse an einer mdglichst umfangreichen Sichtbarkeit in den Sozialen Medien.

Weitere Information zum Datenschutz und dem XING Share-Button finden Sie in der Datenschutzerklarung
von XING unter:

https://www.xing.com/app/share?op=data protection

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.

(,,Google*). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie er-
zeugten Informationen iiber Thre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google
in den USA tibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Webseite, wird Thre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europédischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tliber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und
dort gekiirzt. Die IP-Anonymisierung ist auf dieser Website aktiv. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um Thre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber

die Websiteaktivitidten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von Ihrem Browser iibermittelte [P-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammen-
gefiihrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser- Soft-
ware verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht simtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie konnen dariiber hinaus die Erfassung
der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Threr IP-Adresse)
an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgen-
den Link verfiigbare Browser-Plug-In herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Sie konnen die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es
wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zukiinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Webseite
verhindert:

https://developers.google.com/analytics/deveuides/collection/gajs/?hl=de#disable




Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten, bendtigen wir von Thnen eine
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der an-
gegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten
werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschlieBlich fiir den
Versand der angeforderten Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf
Grundlage Threr Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der
Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters konnen Sie jederzeit wider-
rufen, etwa {iber den ,,Austragen“-Link im Newsletter. Die RechtméBigkeit der bereits erfolgten Datenver-
arbeitungsvorgénge bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Die von Thnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Threr
Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters geloscht. Daten, die
zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden bleiben hiervon unberiihrt.

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die Google
Ireland Limited (“Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu
den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie
besucht haben.

Des Weiteren kann Youtube verschiedene Cookies auf Threm Endgerét speichern. Mit Hilfe dieser Cookies
kann Youtube Informationen iiber Besucher unserer Website erhalten. Diese Informationen werden u. a. ver-
wendet, um Videostatistiken zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und Betrugsversuchen
vorzubeugen. Die Cookies verbleiben auf [hrem Endgerit, bis Sie sie 16schen.

Wenn Sie in Threm YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt
Threm personlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Threm YouTube-Ac-

count ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote.
Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von YouTube
unter:

https://policies.google.com/privacy?hl=de




Wir bieten Thnen die Moglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per E-Mail oder postalisch). Im Folgen-
den informieren wir Sie iiber Umfang, Zweck und Verwendung IThrer im Rahmen des Bewerbungsprozesses
erhobenen personenbezogenen Daten. Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Threr
Daten in Ubereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen Bestimmungen
erfolgt und Thre Daten streng vertraulich behandelt werden.

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir Thre damit verbundenen personenbezo-
genen Daten (z. B. Kontakt- und Kommunikationsdaten, Bewerbungsunterlagen, Notizen im Rahmen von
Bewerbungsgesprichen etc.), soweit dies zur Entscheidung iiber die Begriindung eines Beschéftigungsver-
héltnisses erforderlich ist. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (allgemeine Vertragsan-
bahnung) und — sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben — Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar. Thre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres Unternehmens ausschlief3-
lich an Personen weitergegeben, die an der Bearbeitung Ihrer Bewerbung beteiligt sind.

Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von Thnen eingereichten Daten auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Durchfiihrung des Beschéftigungsverhiltnisses in unseren Datenver-
arbeitungssystemen gespeichert.

Wenn wir Thnen kein Stellenangebot machen konnen, Sie ein Stellenangebot ablehnen, Thre Bewerbung
zuriickziehen, Thre Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen oder uns zur Loschung der Daten auffor-
dern, werden die von Thnen iibermittelten Daten inkl. ggf. verbleibender physischer Bewerbungsunterlagen
fiir maximal 6 Monate nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens gespeichert bzw. aufbewahrt (Auftbewah-
rungsfrist), um die Einzelheiten des Bewerbungsprozesses im Falle von Unstimmigkeiten nachvollziehen zu
konnen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

DIESER SPEICHERUNG KONNEN SIE WIDERSPRECHEN, SOFERN IHRERSEITS BERECHTIGTE
INTERESSEN VORLIEGEN, DIE UNSERE INTERESSEN UBERWIEGEN.

Stand: 09. Juli 2024



